
もっと楽に
もっと安心に

服薬指導も、
オンラインで。
スマートフォンやパソコンで、自宅にいながら
お薬の説明を薬剤師から受けることができる
サービスです。説明後は、ご自宅までお薬を
配送することもできます。

ナカジマ薬局のオンラインサービス
地下鉄東西線「二十四軒駅」より徒歩6分

札幌市中央区北10条西24丁目2-15
ナカジマグループ本社ビル1階

FAX.011-641-3800

【営業時間】月～金 9：00～18：00／ 土日祝 休み

全国どちらの医療機関の処方箋も受付けます！
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地下鉄東西線二十四軒駅
６番出口
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札幌市中央卸売市場

北海道銀行
中央市場支店様

札幌円山
整形外科
病院様

札幌二十四軒
郵便局様

友だち登録はこちらから▶

LINE公式アカウント

処方箋送信やお薬、健康についての
ご相談・ご質問等にご活用いただけます。
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ナカジマ薬局
オンライン調剤センター ご両親のお薬管理

※本リーフレットは、北海道武蔵女子大学様との授業の一環で、学生の提案を基に制作いたしました。

ご利用の流れ

����
� 病院・クリニックを受診

����
�

薬局へ処方箋を送信

����
�

オンライン服薬指導を
予約・受ける

����
�

お薬の受け取り

※処方箋原本（紙）をお持ちの場合は、有効期限内に薬局へ届くように
　お持ちいただく必要がございます。

オンライン服薬指導を希望する旨と
利用したい薬局名を医療機関に伝えてください。

「オンライン対応」と記載された処方箋を
FAXやメール等で医療機関が薬局に送信します。

予約した日時に、薬剤師によるオンライン服薬指導を
受けます。

自宅、店舗、お薬受取ロッカー等でお薬を受け取ります。
※方法はご相談ください



よくあるご質問

スマホが苦手でも大丈夫？Q

ご家族の方の代理操作・操作補助が可能です。A

お薬代は薬局と同じ？Q
病院 / 薬局でもらう場合と同じ金額です。ご自宅等
に郵送の場合、別途配送料が発生します。A

オンライン利用のメリット
メリット02
感染リスク
低減

メリット03
ご家族も
安心

メリット01
移動負担
ゼロ

こんな方におすすめ

介護の合間にご自宅で服薬指導が受けられます。
予約すれば決まった時間に受けることができる
ため、隙間時間の有効活用にもなります。

オンラインなら…

こんな方にも
● 慢性疾患で定期的にお薬が必要な方
● 病院や薬局での二次感染が気になる方
● ご自宅で気軽に服薬指導を受けたい方

������ 時間がない方

両親の介護で手がいっぱい。仕事が忙しい。
移動時間や薬局での待ち時間がもったいない。

������ 移動が難しい方

両親の体調を考えると移動が大変。両親をそれ
ぞれの病院に連れて行ったり、その後薬局に行く
のが大変…。

ご利用方法の
詳細はこちら▼

メリット04
気軽に相談

OK

薬局に足を運ばずに、ご自宅にてご両親と
一緒に薬の説明を聞くことができます。

オンラインなら…

個人情報は安全？Q

厳格に管理しプライバシーを守ります。A

詳細はこちら▼

Ｎぽすと※

※サブスクリプションあり
（1,100 円（税込）/ 年）

郵送、宅急便 ※着払い費用はご自身にて
ご負担いただきます。

着払いにて発送

※札幌市内在住の方を
　対象とした当社独自の
　配送サービスです。

店舗受け取り 無 料

当日配送　500　／回

翌日配送 無 料病院の受診もオンラインでもっと便利に！


